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Acta No. 08 | Fecha [Dd12 | Mm12 [ Aaaa 2024
Asunto Socializacion de lecciones de aprendias integridad publica.
Lugar Instituto de Cultura y Turismo de Bolivar.
Vaneza . ,
Responsable Hora inicio: 09:00 Hora fin: | 10:00
Daguer
ASISTENTES
Nombres y apellidos Cargo

Vaneza Daguer Director Administrativa 'y Financiera

Angie GOmez Poveda

Director Técnico Cultura

Humberto Barona Hernandez

Director Técnico Turismo

José Edinso Cuero Castillo

Jefe Oficina de Control interno

Maria José Cortina Maza Asesor planeacion

Objetivo de la
reunion

Socializar buenas practicas y lecciones aprendidas
Integridad publica

TEMAS TRATADOS

Siendo las 09:00 am del 12 de diciembre de 2024, se rednen las personas
cuyos nombres estan relacionadas en el presente informe, en la sala de junta
del instituto de cultura y turismo de Bolivar , para dar inicio a la reunion del
comité Institucional de gestion y desempefio. En primer lugar la doctora
Maria José Cortina Maza , secretaria del comité toma la palabra para leer el
orden del dia

1. llamada a lista y verificacion del quorum.

2. Socializacién de lecciones de aprendias integridad publica.

3. Proposiciones y varios.

Luego de la presentacion del orden del dia, se procede a llamado alistay se
verifico la existencia del quorum para iniciar sesion, la doctora Vaneza
Daguer toma la palabra y socializa la informacion suministrada por parte del
equipo de trabajo de integridad, sobre la buenas practicas Yy lecciones
aprendidas sobre integridad publica , en primer lugar, lecciones aprendidas
internas 1. Importancia de la comunicacion interna efectiva en actividades
colaborativos

Leccidn: Durante la implementacion de estrategia de integridad, se identifico
gue la falta de una comunicacién clara entre las diferentes direcciones vy
equipos de trabajo generaba malentendidos y retrasos en los plazos
establecidos.
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Accion Correctiva: Se implementaron reuniones peridédicas de seguimiento y
plataformas de comunicacion digital para asegurar que todos los involucrados
estuvieran alineados y al tanto de los avances.

Resultado: Mejor coordinacion entre equipos y mayor eficiencia en la ejecucion
de proyectos.

2. Fortalecimiento de la capacitacion en ética y valores institucionales

Leccion: Se observé que algunos empleados no estaban completamente
familiarizados con los principios éticos que guian la gestion publica y la
integridad institucional, lo que genero inconsistencias en la toma de decisiones.
Accidén Correctiva: Se establecieron programas de formacién y sensibilizacion
continua sobre ética y valores del servicio publico, con énfasis en la
transparencia, la honestidad y la rendicién de cuentas.

Resultado: Un mayor compromiso y alineacion de los empleados con los
principios institucionales.

3. Documentacién y sistematizacion de procesos clave

Leccién: En varios proyectos anteriores, la falta de documentacion adecuada
de los procesos y procedimientos dificultd la repeticion de buenas practicas y la
evaluacion de resultados.

Accion Correctiva: Se establecio un sistema para documentar y sistematizar
todos los procesos relacionados con la gestidén de integridad.

Resultado: Facilita la replicabilidad de buenas practicas, termina la
intervencion de la Doctora Vaneza Daguer quien termina resaltando la
importancia de adaptar y replicar estas lecciones aprendidas a otros contexto
de la entidad. Seguidamente toma la palabra el doctor José cuero , jefe
oficina de control interno quien hace su aporte diciendo, las lecciones
aprendidas, permiten al Instituto de Cultura y Turismo de Bolivar identificar
areas de mejora y aplicar acciones correctivas para optimizar la politica
integridad publica. La documentacién y el analisis continuo de estas lecciones
contribuiran a fortalecer la capacidad del instituto para adaptarse a nuevos
desafios dentro y fuera de la institucion

Habiendo agotados todos los temas del orden del dia , se da por terminada la
seccion

Como constancia se firma al final de este documento en fechay hora.
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COMPROMISOS
Actividad Fecha Responsable
Difundir buenas préacticas y 15-12-2024 Direccion Administrativa y
lecciones aprendidas a todo el Financiera.
instituto.
FIRMA DE LOS ASISTENTES

Nombres y apellidos

Firma

Vaneza Daguer

Angie GOmez Poveda

Humberto Barona Hernandez

José Edinso Cuero Castillo

Maria José Cortina Maza
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